КОЛОМИЙСЬКИЙ КОЛЕДЖ КОМП'ЮТЕРНИХ НАУК

РЕФЕРАТ

На тему:

ЕЛЕКТРОННА 

ПОШТА

Теоретична частина.

Історія електронної пошти починається від часу створення І-т. Проект ARPA був створений для обміну інформацією на випадок військового нападу чи конфлікту з Радянським Союзом. Війна не відбулася, а між вузлами сітки, яка дуже швидко розросталася передавали військову інформацію. Проте дуже швидко основна маса інформації стала суто цивільною, оскільки службовці обмінювалися повідомленнями пр проведені вихідні, погоду, здоров(я і т.д.

З появою технології WWW (гіпертекстових документів) електронна пошта стала найшвидшим, найдешевшим і найнадійнішим засобом зв(язку.

Користувач комп(ютера під(єднаного до ІТ створює на спеціальному поштовому сервері свою поштову скриньку. Під(єднуючись до цього вузла він має можливість або переглядати надіслану йому кореспонденцію, або відправити свої повідомлення.

Яке правило різні сайти дають різні можливості: з одних можна відправляти великі листи, з інших велику кількість прикріплених до тексту листа додаткових документів, вони можуть відрізнятися розмірами виділеного місця для створення поштової скриньки тощо.

Для відправки повідомлення користувач повинен викликати форму нового листа. У відповідні поля потрібно занести адресу поштового сервера місця призначення, можна вказати одночасно кілька адрес, розділюючи їх пробілами. В полі Копии вказати кому ще буде відправлено лист. В полі Тема (subject) бажано вказати тему повідомлення з тим, щоб адресат міг зі списку листів відібрати найважливіші і саме їх переглянути найближчим часом.

Наступним у формі розташоване велике поле власне для самого тексту повідомлення. Разом з текстом можна відправляти і інші документи: графічні зображення, текстові документи, таблиці та інше. Для цього під полем повідомлення є дві кнопки: Обзор та Прикрепить. За допомогою кнопки Обзор відкривають вікно Обзор та в ньому знаходять документ, що має бути прикріпленим до листа. За допомогою кнопки Открыть вікна Обзор шлях до потрібного документа записується у полі Прикрепить файл. Кнопка Прикрепить з(єднує текст повідомлення та додані повідомлення в одне ціле

Практична робота E-mail.

1. Запустити програму Internet Explorer. В адресному рядку ввести адресу поштового сервера TORBA.COM.

2. після завантаження сторінки клацнути кнопку Регистрация. В отриманому вікні прочитати умови угоди між адміністрацією сервера та користувачем. Скориставшись смугою прокрутки змістити сторінку вниз так, щоб відкрилось поле “Логин”, “Пароль” та інші.

3. В полі “Логін” за допомогою латинських літер, без ком, крапок, пробілів і службових символів увести назву своєї поштової скриньки. Наприклад,: dnipro; hoverla; ivanov; і т.д. при необхідності розділити слово замість пробілів використовують символ нижнього підчерку (Shift + -). Наприклад: ivan_ov; petrenko_vasyl; і т.д.

4. В полі “пароль” та “підтвердження пароля” ввести один і той же пароль, користуючись правилами наведеними в п.3. записати пароль та логін в зошит.

5. Заповнити поля “Прізвище” та “Ім‘я”, при необхідності можна перемкнутись на українську розкладку клавіатури.

6. В полі “Контрольный вопрос”, вибрати питання яке буде додатковим паролем на випадок якщо Ви забули основний пароль.

7. Вказати інші дані про себе в наступних полях анкети. 

8. Клацнути по кнопці “Зарегистрироваться” і почекати результату. Якщо все було виконано правильно, то сервер пришле повідомлення про успішну реєстрацію, в іншому випадку анкету буде повернуто назад для редагування. Уважно перегляньте повернуту анкету, неправильно заповнені поля виділено жирним або червоним. 

9. Найімовірнішим джерелом помилок є поля “Логин” та “Пароль”. Якщо саме вони є перепоною виберіть інший логін чи пароль і повторіть процес реєстрації.

10. При успішній реєстрації у вікні повідомленя про реєстрацію клацніть кнопку “ОК” і в наступному вікні заповніть поля “логин” та “пароль” та клацніть кнопку входу. Ще раз запишіть останні значення логіну та пароля!, оскільки без них не зможете відкрити свою поштову скриньку.

11.  Увійшовши в систему розгляньте інтерфейс. Верхній рядок містить написи-гіперпосилання: проверить почту, новое письмо, секретар, папки, адреса, настройки, выход из системы. Непрочитані повідомлення виділено жирним шрифтом або біля них зображено закритий конверт. Щоб їх прочитати достатньо навести на них мишку, і коли вказівник миші перетвориться на руку, клацнути лівою. Система пришле зміст повідомлення, а конверт стане відкритим, чи заголовок повідомлення стане нормального вигляду (не жирним).

12. Перечитавши текст повідомлення його необхідно “удалить”, оскільки розміри поштової скриньки обмежені.  Зберігати варто лише важливі повідомлення, які повинні бути недоступні для інших на влісному комп(ютері. Для видалення повідомлення після ознайомлення з ним слід клацнцти кнопку “Удалить”.

13. Інколи, перед видаленям на лист варто відповісти, за допомогою кнопки ответить. Тоді система присилає форму  для написання нового листа, в якій поле Кому вже заповнено адресою автора листа.

14. Для написання нового листа слід клацнути посилання Новое письмо. В отриманій формі слід заповнити поля Кому, вказавши повну адресу поштової скриньки адресата. Наприклад: prut@torba.com, hamlet@mail.ru, ofeliya@yahoo.com тощо. 
15. Заповнити потрібні поля. При необхідності до тексту повідомлення можна прикріпити фотографію, рисунок чи будь-який документ. Для цього під полем тексту повідомлення клацають кнопку Обзор і у відкритому вікні знаходять файл, який необхідно прикріпити (папки та підпапки, а також ім(я самого файлу повинні підлягати п.3 цієї ПР). Знайшовши потрібний документ у вікні Обзор, його потрібно Открыть. Шлях до файлу записується у полі Прикрепить файл, а тоді кнопкою Прикрепить прикріплюють файл до повідомлення.

16. Через якийсь час видається повідомлення про прикріплення файлу або появляється кнопка Remove та ім(я прикріпленого файлу. Тоді повідомлення можна Отправить.

17. Клацнути Выход для коректного закінчення роботи з поштовою скринькою: закриття доступу до скриньки та виходу з системи листування.

18. Закрити вікно Internet Explorer та закінчити роботу.

